REGSAM-Netzwerk Armut und Teilhabe

Sammlung Unterstitzungsleistungen AG Digitale Grundversorgung (Stand: 14.08.2024)
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Offentliche Unterstiitzungsleistungen fiir digitale Endgerate und Teilhabe (nach

Zielgruppen)

REGSAM

Projekt/Abteilung/Verein

Zielgruppe

Angebot

Anmerkungen/Kontakt

Sozialbuirgerhaus/SB Freiwillige
Leistungen

Personen ab dem 26. Lebensjahr im
SGB Il, AsylbLG- und SGB
XllLeistungsbezug und nicht
hilfebediirftige Schiiler*innen mit
Familieneinkommen unter der
Einkommensgrenze nach § 53
Abgabenordnung (z. B. Wohngeld),
die kein digitales Endgerat haben
und (von ihrer Schule) nachweislich
keines geliehen bekommen

Beantragung eines Zuschusses fiir
ein digitales Endgerat und Zubehor

Amt fir Soziale Sicherung

Minchner Senior*innen, die alter als
60 Jahre sind und laufende
Leistungen nach dem SGB Il vom
Jobcenter, nach dem SGB Xl durch
ein Sozialbirgerhaus bzw. den Bezirk
Oberbayern oder nach dem
Asylbewerberleistungsgesetz
erhalten. Auch Personen, die keine
der genannten Leistungen
bekommen, sind berechtigt, wenn ihr
Nettoeinkommen
e bei Ein-Personenhaushalten

weniger als 1.800 Euro,

Vermdgen max. 10.000 EUR
bei Zwei-Personenhaushalten

weniger als 2.700 Euro betragt.

Zuschuss in Héhe von 250 Euro fir
Laptop oder Tablet

Der Zuschuss kann in dem fir die Wohnadresse
zustandigen Sozialblrgerhaus beziehungsweise im Amt
fir Wohnen und Migration bei der Sachbearbeitung fir
Freiwillige Leistungen beantragt werden.

Bei Erstbeantragung im Jahr 2020 nach vier Jahren wieder
moglich.
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REGSAM

IT-Referat (RIT)

Alle Miinchner*innen

Biindelung von Angeboten fiir
Digitale Teilhabe zur Kompetenz-
und Wissensvermittlung, Schaffung
von Zugangen und Férderung der
Gemeinschaft

Stadtweite Koordinierung Digitale Teilhabe |
muenchen.digital

Stadtweite Koordinierung Digitale Teilhabe Eva
Wieselsberger: digitale.teilhabe@muenchen.de
Geschaftsstelle Digitalrat:
digitalrat@muenchen.de

Jobcenter/
Amt fir Wohnen und Migration/
Amt fir Soziale Sicherung

Schiler*innen im SGB Il, AsylbLG-
und SGB XlI-Leistungsbezug, die kein
digitales Endgerat haben und (von
ihrer Schule) nachweislich keines
geliehen bekommen

Bewilligung eines Mehrbedarfs als
Erganzung zur staatlichen
Férderung (350 Euro) bis zur Hohe
des von der Schule festgelegten
Bedarfs fur die Hardware (max.
350 Euro)

(ab Schuljahr 2024/2025 — alle
staatlichen Schulen ab Schuljahr
2025/2026 — kommunale und
private Schulen, Waldorfschulen)
bis zur staatlichen Forderung:
Beantragung eines Mehrbedarfs
flir digitale Endgerate und Zubehor
flr

Distanzunterricht (350 Euro)

Gemeinniitzige Gesellschaft zur Unterstitzung
Asylsuchender e.V:
https://www.ggua.de/aktuelles/einzelansicht/antraegezur-
kostenuebernahme-fuer-digitale-endgeraete-
fuerhomeschooling-stellen/

Artikel zur Kostenlibernahme fiir digitale Endgerate vom
09.02.2021

Startseite des Jobcenters:
https://jobcenter-muenchen.de/
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BildungsLokale des Referats fiir|Alle Birger*innen der Quartiere, in * Unterstiitzung bei der Im Augenblick finden alle Leistungen nur mit vorheriger
Bildung und Sport denen BildungsLokale installiert sind Beantragung von Terminvereinbarung statt. Dazu bitte Kontaktaufnahme
Zuschiissen fiir digitale zur Bildungsberatung des jeweils zustandigen
Endgerate BildungsLokals
*  Nutzung von PCs und http://www.muenchen.de/bildungslokale

Druckern in den
BildungsLokalen fiir
Bildungszwecke

e Unterstiitzung bei der
Einrichtung digitaler
Endgerate

Vereine/Initiativen Unterstlitzungsleistungen digitale Endgerate (nach Zielgruppen)

Projekt/Abteilung/Verein Zielgruppe Angebot Anmerkungen/Kontakt

Aktion gute Schule e.V. Schiler*innen Vermittlung von technischen Gerdten https://guteschule.eu/index.php?nav=2
(PC, Monitor, Notebook, Drucker, 92 oder direkt corona@bev.de
Smartphone, Webcam)

Labdoo Globales Netzwerk Schiler*innen im Inland und Ausland Spende von Laptops oder Tablets www.labdoo.org/LabdooD

PC-Spende Schiler*innen Spende gebrauchter Hardware von https://pc-spende.de
Unternehmen an Schulen
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REGSAM

Willkommen in Miinchen / Caritas
Freiwilligen-Zentren /

Bellevue di Monaco: Refurbish for
Refugees

Vorerst hauptsachlich Gefliichtete

Sammlung und Aufbereitung alter
Laptops, Vergabe nach Bedarf und Repair
Café

https://willkommen-
inmuenchen.de/laptops-spenden—
teilhabe-fir-gefliichtete-durch-
onlineunterricht-schenken

4dignity e.V.

Menschen mit geringem Einkommen

Aufbereitung alter, funktionsfihiger
Laptops

https://4dignity.org/schueler-support/

Trudering im Wandel

Nachweis einer

Beddrftigkeit mit (z.B.
Bewilligungsbescheid,
Bescheinigung Uber ALG
BafoGBescheid, Rentenbescheid)
Wohnsitz in Miinchen oder in der
naheren Umgebung.

I,

Aufriistung alter Laptops, Computer und
Zubehor, Repair Café, Stammtisch
Nachhaltigkeit

Trudering im Wandel — Transition Town
Initiative

Truderinger StraRe 288 (Ehemaliges
Truderinger Rathaus)

81825 Miinchen
https://www.truderingimwandel.de/
info@truderingimwandel.de
computer@truderingimwandel.de

Angestopselt e.V.

Alle, bundesweit

Computer, Zeit, Sachspende

Angestopselt e. V.

Zeller StraBe 29/31 97082
Wirzburg
www.angestoepselt.de
info@angestoepselt.de

Computertruhe e.V. Breisgau — Standort
Miinchen

Gemeinnitzige Organisationen,
bedirftige Personen mit Nachweis einer
Beddrftigkeit (z.B. Bewilligungsbescheid,
Bescheinigung (iber ALG II, BAf6G-
Bescheid, Nachweis Uber
Flichtlingsstatus) mit Wohnsitz in
Miinchen oder in der Umgebung — so
dass eine Abholung moglich ist.

Erhalt von Desktops & Monitoren,
Laptops, Smartphones, Tablets (je nach
Verfiigbarkeit (wir bereiten gespendete
Hardware auf)

https://computertruhe.de

Bitte das entsprechende
Kontaktformular aufrufen und ausfillen,
bei der Region “Miinchen” angeben und
gerne PLZ und Wohnort angeben.
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Unterstitzungsleistungen Schule/Medienkompetenz/Mediennutzung (nach Zielgruppen)

REGSAM

Projekt/Abteilung/Verein

Zielgruppe

Angebot

Anmerkungen/Kontakt

Medienzentrum Minchen des JFF —
Institut fir Medienpadagogik

Kinder, Jugendliche, Fachkrafte,
Senior*innen

Beratung, Projekte, Technikverleih

Digitale Hilfe am Telefon und an der Theke als
offene Sprechstunden im Pixel im Gasteig und im
Z’sam, in der Theresienstrale 63. In Kooperation
mit KulturRaum Miinchen e.V.

www.medienzentrum-muc.de
www.digitalehilfe-muc.de
089 — 126653-0

SIN-Studio im Netz e.V.

Kinder, Jugendliche, Eltern, Familien,
Kitas, Schulen, Senior*innen und
Padagogische Fachkrafte

Medienpadagogische Facheinrichtung fiir Kinder
und Jugendliche zur selbstbestimmten Teilhabe an
der digitalisierten Gesellschaft

https://www.studioimnetz.de/

sin@sin-net.de
089-72 4677 00

Feierwerk Stidpolstation

Kinder und Jugendliche (12-27 Jahre)

Jugendtreff “PC-Pool”, betreute Computernutzung,
digitale Bildbearbeitung, Comic-Filme, eigene
Musik etc.

Jugendtreff in der
Sudpolstation - Feierwerk
Minchen e.V.
team@pcpool.net 089 -
46088604

Jugendinformationszentrum (312)

Miinchen

Kostenlose Beratung fiir junge Menschen
bis 26 Jahre zu allen Themen. Ebenfalls
Beratung fir Eltern, Fach- und Lehrkrafte
zu allen Themen

Kostenloser Internet-Zugang fiir junge Menschen
fiir den Bereich Schule, Ausbildung, Bewerbungen

JIZ Minchen

Sendlinger StralRe 7 Innenhof
80331 Minchen https://jiz-
muenchen.de/ info@jiz-
muenchen.de

089 - 55052150
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Café Netzwerk, KJR Miinchen-Stadt Kinder und Jugendliche (10-27 Jahre), Medienkompetenz rund um PCs, Tablets, Café Netzwerk
Fachkrafte Smartphones und Spielkonsolen; Schertlinstr. 4
Beratungseinrichtung fiir den Medienfiihrerschein |81379 Miinchen
comp@ss https://www.cafenetzwerk.de/

team@cafe-netzwerk.de
089 -54 83 27 00

Digital Streetwork Bayern Jugendliche und junge Erwachsene (1427)| Anonymes Angebot zu allen Lebensfragen mit https://www.digitalstreetwork-
Jahre mit Wohnsitz in Bayern padagogischen Fachkraften bayern.de/

ReDlI School for Digital Integration Jugendliche (11-17), Frauen*, Digital Career Program, Digital Women Program, ReDI Munich (redi-school.org)
Erwachsene Digital Youth Program hello@redi-school.org

Basics bis fortgeschrittene Kenntnisse

Stadtbibliotheken Kinder, Eltern, Lehrkrafte, Schulklassen Schule digital: Kreative Ideen im virtuellen Miinchner Stadtbibliothek -
Klassenzimmer und Zuhause — Anregungen, Tipps | Schule digital
und Angebote (muenchnerstadtbibliothek.de)

Arbeitsplatze, Computer, Drucker, WLAN
Miinchner Stadtbibliothek -
Standorte Offnungszeiten

(muenchner-
stadtbibliothek.de)

Arrival Aid Geflichtete Menschen DigitalAid: Ehrenamtliche Coaches unterstiitzen https://arrivalaid.org/digitalai
gefliichtete Menschen darin, ihren immer digitaler |d-coaching/
werdenden Alltag zu unterstitzen
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REGSAM

Computer-Pat*innen:
Kooperationsprojekt von Lichterkette e.V.
und Global Shapers e.V.

Menschen mit Flucht- und/oder
Migrationsgeschichte

Unterstltzung beim Bezug digitaler Endgerate zum
Zweck der Teilnahme an Bildungsangeboten

https://globalshapersmunich.o
rg/contact

Diakonie Miinchen und Oberbayern e.V.

Menschen mit Flucht- oder
Migrationsgeschichte

Anonymes Online-Beratungsangebot zu den
Lebensfragen mit padagogischen Fachkraften

Beratung & Hilfe (diakonie.de)

Migrationsberatungsdienste der LH
Minchen

Menschen mit Flucht- oder
Migrationsgeschichte

Ubersicht zu den Online und Prasenzberatungen
und Unterstlitzungen im Rahmen der
Migrationsberatung beim digitalen Zugang zu
Behorden: Jugendmigrationsdienste (JMD) und
Migrationsberatung fir Erwachsene (MBE)

https://migmuenchen.de/vor

ort beratung/

BildungsLokale des Referats fiir Bildung
und Sport (RBS)

Alle Blrger*innen der Quartiere, in
denen BildungsLokale installiert sind

»Erganzung: und digitale
Beratung/Leistungen anbieten”

Unterstiitzung bei der Einrichtung von digitalen
Endgeraten ¢ Vermittlung von Ehrenamtlichen
die bei der Nutzung digitaler Endgerate
unterstiitzen « Medienpadagogische Angebote f.
versch. Zielgruppen

Nutzung von Computern und Druckern zu
Bildungsthemen

Im Augenblick finden alle
Leistungen nur mit vorheriger

Terminvereinbarung statt. Dazu
bitte Kontaktaufnahme zur
Bildungsberatung des jeweils
zustandigen BildungsLokale:

http://www.muenchen.de/bild
ungslokale
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REGSAM

Mehrgenerationenhaus — “Unter den
Arkaden”, Milbertshofen-Am Hart

Alle Bewohner*innen des
Viertels

Kostenloser WLAN-Hotspot
Medien und Technik MuT fiir
Senior*innen

PC-Workshop

Kopier- und Druckservice

https://www.etcev.de/projekt
e/sozialraum/21projekte/sozialraumaktuell/136-
unter-den-
arkadenmehrgenerationenhausfamilienzentrum.html
mgh@etcev.de 089 -309054780

Familienzentrum Trudering — Ein
Dach fiir
Generationen

Miteinander Trudering e.V.

Menschen, die Unterstiitzung bei
der Nutzung digitaler Endgerate
bendtigen Menschen mit
geringem Einkommen

(Nachweis notwendig)

* Beratungsangebot fiir Fragen rund
um Smartphones, Tablets und
Laptops

* Offener wochentlicher Treff

* Digitalpat*innen - Fit im Alter
Einzelunterricht / Unterstitzung
im
Familienzentrum oder zu Hause

* Computerkurse in regelmagigen
Abstdnden (s. Homepage)

www.familienzentrum.com Tel.: 0178 8909889

BRK Kreisverband
Minchen in
Zusammenarbeit mit den
BildungsLokalen

Menschen, die Unterstiitzung bei
der Nutzung digitaler Endgerate
bendtigen, Zugewanderte und
Gefliichtete

Digitale Grundbildung und Unterstiitzung
beim Ausfillen digitaler Formulare an zwei
Nachmittagen

pro Woche nach Absprache mit den
BildungsLokalen

BRK-Kreisverband Miinchen

Go digital!

Perchtinger StraRe 5

81379 Miinchen
Ansprechpartnerin: Christine Miiller
christine.mueller@brkmuenchen.de
Tel: 0157 78875956

ZABe.V.

Menschen, die Unterstlitzung bei der

Unterstiitzung fiir Fragen zum Thema:

ZAB e.V. | Freizeitprogramme
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REGSAM

Nutzung digitaler Endgerate bendtigen.

Menschen mit geringem Einkommen
(Nachweis notwendig)

Smartphone, Tablet, Laptop.
* Einzelunterstiitzung durch , Digital-
Lotsen/innen im ZAB oder zu Hause
Smartphone-Kurse (weitere Informationen auf
unserer Homepage)

fur Erwachsene und
Kinder/Jugendliche (zab-ev.de)

Tel. 089 —2999 20

KulturRaum Miinchen e.V. mit den
Digitalen Hilfen

Menschen, die Unterstiitzung bei der
Nutzung digitaler Endgerate und des
Internets bendtigen

“Digitale Hilfe am Telefon” und
Sprechstunde “Digitale Hilfe an der Theke” - Hilfe vor
Ort:

*  PIXEL am Gasteig, dienstags von 12-18 Uhr

¢ Z’sam in der TheresienstraRe 63, freitags von
10-16 Uhr

Hilfe in folgenden Sprachen:

Englisch e english / Dari ® s 2/ Farsi ® )&/
Tiirkisch e Tiirkce / Russisch ¢ Pycckuii /
Spanisch e Espaiiol / Armenisch e <wyjipkii /
Rumaénisch ¢ Romana

Digitale Hilfe - KulturRaum
Miinchen
(kulturraummuenchen.de)
https://digitalehilfe-muc.de/

kontakt@digitalehilfe-muc.de

Telefonhotline “Digitale Hilfe”:
089 - 21528594

CUP- Coffee-Lounge

Im EG alle.

Im 1. OG:

Nur fir die MaRnahmeTeilnehmer*innen
des Arbeitsamt

Kostenfreies WLAN, PC-Arbeitsplatze und
Unterstlitzung bei digitalen Fragen

Offnungszeiten: MO, DI, DO, Fr: 10-16 Uhr MI: 8-18
Uhr.

CUP — Dein Weg in die digitale
Welt

Orleansstralle 2 81669
Miinchen cup.digital@daa.de
089 - 6931455-30
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Mediencenter 50plus Fir alle ab 50 Ansprechpartner fiir Computer und neue Medien. www.mc50plus.de
Fernwartung fiir PCs, Servicetermine/Einzelberatung |089 — 55293600
per Telefon oder vor Ort, Schulungsangebote,
Verkaufsberatung, ClubMitgliedschaft u.v.m. r
In der Regel kostenpflichtig.

Spiel- und Begegnungszentrum am Hart | Senior*innen aus Milbertshofen-Am Informationen zum Umgang mit Handy, Spiel- und Begegnungszentrum am
/ AG BubhlstraRe Hart Smartphone, Tablet, Laptop und/oder PC Hart

Gruppen-Angebot: Handywerkstatt / monatlich / | Arnauerstr. 5, 80937 Miinchen
15:00 — 17:00 Uhr / genauen Termin bitte
erfragen und Einzeltermine moglich: Computer- | https://www.sbz-

Coaching / amhart.de/senioren/angebotefuer-
Termine (1Stunde) nach Absprache senioren/

Unkostenbeitrag: 3€
Ansprechpartner Ludwig Raidl:

l.raidl@ag-buhlstrasse.de 089 -
316056913 (AB)

Minchner Volkshochschule GmbH Senior*innen Angebot von Kursen, Vortragen und Filhrungen | Minchner Volkshochschule
Senioren Volkshochschule Kostenglinstige Kurse fiir berechtigte zu allen Wissensgebieten und Gesundheitskurse |GmbH
Personen Spezielle IT-Angebote “Surfen fiir alle” - Bilroadresse: Einsteinstr. 28,
kostenfrei fiir berechtigte Rentner*innen 81675 Munchen
Kostenfreie Schulung fiir Ehrenamtliche zu Haus B, 2. Stock, Zi. 2.22
Digitallots*innen http://www.mvhs.de/senioren
»Erganzung: sonst mit Kosten verbunden” -vhs

089 - 48006-6567/-6568
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REGSAM

Evangelisches Bildungswerk Miinchen
e.V.

Optimiert fir Senior*innen — Dennoch
offen fir alle

Kurse, Vortrage, Workshops, Ehrenamtlichen
Qualifizierungen zur Vermittlung von Bedien-
Kompetenzen an digitalen Geraten,
Wissensvermittlung rund um die Digitale Welt
Kostengiinstig oder kostenfrei z.B. fiir berechtigte
Rentner*innen. Im Rahmen von: Surfen fiir Alle,
Verbraucherbildung

Bayern, Kl fiir ein gutes Altern

Viele (teil-)inklusive Angebote z.B. fiir
Schwerhérige oder Gehérlose

Viele dezentrale Angebote an
Kooperationsstandorten

Evangelisches Bildungswerk
Minchen e.V.
Herzog-Wilhelm-Str.24
80331 Miinchen

https://www.ebw-
muenchen.de/themenbereiche

/medien/

service@ebw-muenchen.de
089 - 55 25 80-0

»Erganzung zu den unten genannten
ASZ’s“

Hier werden nur einige der 33
stadtischen ASZ genannt, die digitale
Hilfestellungen anbieten.

Es empfiehlt sich, in seinen jeweiligen Stadtteil-
ASZ nachzufragen, welche digitalen
Hilfestellungen, Beratungen, etc. dort angeboten
werden. Diese Leistungen wechseln oft, so dass
keine genauen Beschreibungen aufgefiihrt
werden kénnen.

Jeweils im eigenen Stadtteil-ASZ
nachfragen

11
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REGSAM

ASZ Au Senior*innen aus der Au Handy -Laptop-Sprechstunde (Einzelberatung 1 |ASZ Au
Termin = 1 Stunde) Munchen Ost
Mittwoch wéchentlich 10:00 — 13:00 Uhr Balanstr. 28
Montag 14- Taglich 10:00 -14:00 Uhr 81669 Miinchen
Freitag 14- Taglich 09:00 — 12:00 Uhr Asz-au@caritasmuenchen.org
Kosten: 10 € p. Termin 089 -45 87 40 29
Anmeldung via E-Mail/ Telefon
Einsteigerkurs fiir Tablet und Smartphone
1x im Trimester (3 Termine je 1,5 h)
Kosten: 18€
Anmeldung via E-Mail/ Telefon

ASZ Aubing Senior*innen aus Aubing * Smartphone-Sprechstunde (14-tagig, ASZ Aubing

Montag v. 10-12 Uhr, ab Mai 2,50 € fiir
30 min)

* Medienstammtisch (monatlich, 4.
Dienstag im Monat v. 14-16 Uhr,
kostenfrei)

* Smartphone-/Tabletkurse (4-/5-teilige
Kurse, ca. 3x im Jahr, Beginn der
nichsten beiden 4-/5-teiligen Kurse: ab
26.2.24 und ab 6.6.24)

* Vortrag "Smartphone nutzen" (nach
Bedarf, nachster Termin: 16.7.24 v. 14-
15.30 Uhr, kostenfrei)

* Kostenfreie Leih-Tablets

* Kostenfreies WLAN
Kopieren und Faxen gegen Gebiihr

Am Aubinger Wasserturm 30,
81249 Minchen asz-
aubing@caritasmuenchen.org
089 - 864 66 81-0
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REGSAM

ASZ Furstenried

PC- und Internet-Treff und Informations- und
Schulungsangebote im Rahmen des DigiTreffs
(ehemals Senioren Computer Club Miinchen e.V.)

ASZ Fiirstenried

Ziricher Str. 80

81476 Miinchen

Um Anmeldung wird gebeten:
digitreff@asz-fuerstenried.de oder
im ASZ-Biro www.asz-
fuerstenried.de

089 — 7595511

ASZ |sarvorstadt

Senior*innen aus der Isarvorstadt

Einzelberatung zu Handy, Smartphone, Tablet
und Laptop: Jeden Donnerstag und jeden 1. und
3. Freitag im Monat, Kosten: 4,-- Euro/60 min;
Anmeldung notwendig;

Vortrage zu digitalen Themen im
Veranstaltungsprogramm

WLAN kostenlos

Kopieren und Faxen auf Spendenbasis moglich

ASZ Isarvorstadt

Caritas Minchen Mitte
Hans-Sachs-Str. 14 80469
Miinchen
aszisarvorstadt@caritasmuenchen.

org
089 - 232398840

ASZ Kleinhadern

Senior*innen aus Kleinhadern

Handysprechstunde im ASZ Kleinhadern
Beschreibung: 2 x monatlich montags 13.45 bis
16.30 Uhr fir Android-Gerite, Kosten: 7,50 € / 45
Min. Ihr neues Handy / Smartphone / Tablet
stellt Sie vor Herausforderungen? Ob
Einstellungen, Apps oder erste Handgriffe in der
Bedienung, Herr Becker

www.asz-kleinhadern.de
Anmeldung:
aszkleinhadern@caritasmuenchen.

org
089 - 580 34 76
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steht lhnen in den Einzelsprechstunden gerne mit
Rat und Tat zur Seite. Eine Anmeldung ist
erforderlich.

Computer-Gesprachsrunde im ASZ Kleinhadern
Beschreibung: Jeden zweiten Monat, montags
14.00 bis 16.00 Uhr, Kosten: 3,00 € Bei Problemen
mit Windows sind Sie bei unserer Sprechstunde
genau richtig. Unabhangig von lhren
Vorkenntnissen berat sie Herr Janker, unser
Ehrenamtlicher, bei lhren Fragen. Eine Anmeldung
ist erforderlich.

Smartphone- und Tablet-Kurs im ASZ Kleinhadern
Beschreibung: Schwerhorigenfreundlicher Kurs in
Kooperation mit dem Evangelischen Bildungswerk
Miinchen e.V., Surfen-fiir-Alle-Projekt. Kurs fiir
leicht Fortgeschrittene am eigenen Gerit.

WLAN-Kostenfrei
Kopieren und faxen kostenpflichtig
Vortrage zu digitalen Themen

ASZ Pasing

Senior*innen aus Pasing

PC-Anwendungen, Tablet und Smartphone iiben

asz-
pasing@caritasmuenchen.org
089 - 8299770
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ASZ Solln Senior*innen aus Solln Sprechstunde: Tablet / Laptop / Handy Herterichstr. 58 81479
Jeden Dienstag, 09:45 — 13:00 Kosten: 10 €, 45 Miinchen Anmeldung:
Min. Um Anmeldung wird gebeten. asz-
Bei Fragen oder Problemen im Umgang mit dem|solln@caritasmuenchen.org
PC, www.asz-solln.de 089 - 750

Laptop oder Handy Maglichkeit zur Buchung eines | 754 70
Termins (10 € / 45 Min.). Keine Kaufberatung,
keine Hausbesuche!

Bei Herr Schmidt fur
PC-Nutzung / Tablets Ausleihe Sprechstunde: Tablet / Laptop
Fir selbstandige Nutzung: Laptop und Drucker zur |/ Handy mit Anmeldung
Verfiigung. AuBerdem gibt es Tablets von Apple
oder Samsung zum Ausprobieren. Nach Absprache
kann der Laptop benutzt oder ein Tablet
ausgeliehen werden. Ein Gaste-WLAN

steht ebenfalls zur Verfiigung. Termin:

nach Absprache

Kosten: Pfand/ Druckkosten

Smartphone-Sprechstunde youngcaritas

In Kooperation mit youngcaritas monatliche
Smartphone-Sprechstunde im ASZ. Junge
Menschen erklaren das Smartphone oder Tablet.
Individuelle Fragen moglich. Das Angebot ist
kostenfrei, eine Anmeldung ist erforderlich.
Durchfiihrung: Freiwillige von youngcaritas
Termin: 1 x monatlich mittwochs, 15:00 — 16:00
keine Kosten

Vortrage zu digitalen Themen
Kostenfreies WLAN
Kopieren und Faxen gegen Gebiihr
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ASZ Thalkirchen Senior*innen aus Thalkirchen Sprechstunde ,,Digitale Hilfe“: BRK-Kreisverband Miinchen
Laptop, Smartphone, Tablet (Apple und Android) | ASZ Thalkirchen

2x/Monat Emil-Geis-StraRe 35 81379
keine festen Tage-> Termine bitte im ASZ erfragen| Miinchen asz-

5€/30min thalkirchen@brkmuenchen.de
Kostenloses WLAN fiir Besucher*innen

089-74127790
s/w- und Farbkopien gegen kleine Gebiihr

Vortrage zu digitalen Themen

ASZ Trudering Senior*innen aus Trudering Internetstube / Einzelbetreuung an Laptop, Promenadentreff
Smartphone & Tablet iiber einen Ehrenamtlichen |Trudering

Montag und Mittwoch, jeweils 14.00 — 15.00 Uhr | Caritas Miinchen
und 15.15 - 16.15 Uhr Ost

Kosten: 5€, Terminvereinbarung erforderlich; bei | Ottilienstr.28a

vielen Anfragen erhalten Seniorlnnen aus Stadtteil | 81827 Miinchen
Trudering vorrangig Termin
Promenadentreff@caritasmuen

Kostenfreies WLAN, Kopieren gegen kleine Gebiihr | chen.org

--> Angebot soll in diesem Jahr mit einem 089-43707661
weiteren EA erweitert werden
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ASZ Westend Senior*innen aus dem Westend *  Waochentl. Kostenfreie digitale ASZ Westend
Sprechstunde mit dem JFF Tulbeckstr. 31 80339
(https://digitalehilfe-muc.de/), nach Miinchen asz-
vorheriger Anmeldung - Slots je 45 min. westend@caritasmuenchen.org

* Wachentlicher Digitaler Stammtisch mit | 089 - 540 30 820
einem EA - auf Spendenbasis
* Vortrdge, Veranstaltungen, Exkursionen
zum Themen "Digital" im Rahmen der
Programmplanung
*  WLAN Kostenfrei
Drucken, Kopieren, Faxen auf Spendenbasis
moglich

ASZ Westpark Senior*innen aus Sendling-Westpark *  Smartphone-Sprechstunde (14-tagige ASZ Westpark
Einzelsprechstunden nach
Voranmeldung, montags von 15 bis 17 | Garmischer Str. 209 81377 Miinchen
Uhr)

* Monatliche Computergesprachsrunde |asz-
(3. Mittwoch im Monat von 14 bis 16 westpark@caritasmuenchen.or g
Uhr)
* RegelmaBige IT-Unterstiitzung in Form (089 - 517772400
von Einzelsprechstunden ab Marz 2024
* InregelmiaRigen Abstinden Computer-
/Tabletkurse oder Vortrige zum Thema
*  Freier, kostenloser Internetzugang mit
eigenem Gerit in allen
Veranstaltungsraumen

Kopieren und Versenden von Faxen im Inland

gegen Gebiihr

Apps und Hilfsangebote Zielgruppe Angebot Anmerkungen/Kontakt/Link
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INTEGREAT App — Die digitale
Integrations-Plattform

Geflichtete und alle Menschen in
Miinchen

Schnelle und einfache Hilfe mit lokalen
Informationen in mehreren Sprachen

https://integreat-app.de/

Jobcenter Miinchen App

Fir Kund*innen des Jobcenters

Miinchen

Digitale Antragsstellung und schnelle
Terminvereinbarung
e Zugang zu Informationen und
Neuigkeiten rund um die Uhr
* Angebotsibersicht
News aus dem Jobcenter Miinchen als
PushFunktion

https://www.arbeitsagentur.de
/arbeitslos-arbeit-
finden/arbeitslosengeld/appba-mobil

FOBE-Forderstelle fiir
Ehrenamtliches Engagement

Ehrenamtliche und Vereine

Beratungsstelle fiir Ehrenamtliche und Vereine
Fortbildungsangebote zu einzelnen Themen
der Freiwilligenkoordination

FOGBE

Ringseisstralle 8a 80337 Miinchen
https://www.foebemuenchen.de/angebote/fortbil
dungen-von-foebe

info@foebe-muenchen.de

Telefon: 089 - 59 98 90 87-0

Refugees Online e.V.

Geflichtete in
Gemeinschaftsunterkiinften

Bereitstellung eines WLAN-Zugangs durch
ehrenamtlich und hauptamtlich beim Verein
tatige Personen

http://www.refugeesonline.de/
Allgemeine Anfragen: info@refugees-online.de
Technik: support@refugeesonline.de

Hotspots Miinchen WLAN

Alle Menschen in Miinchen

Ubersicht: WLAN-Hotspots in Miinchen

WLAN WiFi Hotspot Miinchen - auf muenchen.de -
dem offiziellen Stadtportal

Freifunk Miinchen

Alle Menschen in Miinchen

Nicht kommerzielle Initiative fiir den Aufbau
freier (Funk)Netze und
Kommunikationskanile

Start - Freifunk Minchen
(ffmuc.net) hilfe@ffmuc.net
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Zu beachten: Diese Ubersicht entstand im Rahmen der Arbeitsgruppe Digitale Grundversorgung im Jahre 2021 und wurde sukzessive und bedarfsorientiert durch die
AG weiterentwickelt und aktualisiert und richtet sich an Fachkréfte. Es besteht kein Anspruch auf Vollstandigkeit. Mehr Informationen zum Handlungsfeld Armut und
Teilhabe erhalten Sie unter: https://regsam.net/gremien.html Bei Fragen und Anmerkungen kontaktieren Sie bitte:

REGSAM

Aylin Romey

Bayerstr. 77c¢

80335 Miinchen

089 189358-18 und romey@regsam.net
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